
 

  

   
 

病人 支援辦公室可以提供什麼協助 English 

問：全國骨髓捐贈計劃的病人支援辦公室可以提供什麼協助？ 

答：全國骨髓捐贈計劃的病人支援辦公室（OPA）是您和家人的免費
資源。OPA 可以協助您： 

 了解搜尋捐贈者以及非親屬捐贈者幹細胞移植的流程 

 回答有關您的健康保險給付範圍和移植費用 

 尋找一個符合治療需要的移植中心 

OPA 的服務完全免費。您可以在週一至週五中央時區上午八時至下午
五時與 OPA 聯絡。  

致電 OPA 

 在美國境內請撥免費電話 1 (888) 999-6743。 

 在美國境外請撥 (612) 627-8140。這個號碼可能要付長途電話或國
際電話費。 

我們備有口譯員服務。 

如果您需要其他語言的資訊，OPA 也可以幫忙。您必須以英語告訴我
們您說的是哪一種語言，然後等待四到八分鐘讓口譯員接通。請在線
上等候，不要掛斷。  
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